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Ethik und KI

Ein kurzer Input fiir den 1. Workshop der Roundtable-Reihe ethische KI-Entwicklung (RTeKI)
21. Juni 2022, Linda Schwarz, Julia Meisner (Gesellschaft fur Informatik eV.)

Ziel der Reihe RTeKl ist es, die vielfaltigen Probleme in der Umsetzung von KI-Ethik zu identifi-
zieren und Best Practices fur die wirksame Durchsetzung von Ethik-Richtlinien zu entwickeln.

Dabei steht in dem ersten Roundtable das gegenseitige Verstehen der unternehmerischen
Positionen im Vordergrund. Dieses Papier soll helfen, die jeweiligen Perspektiven zu sortieren
und einzuordnen. Dabei widmet es sich (1) dem Begriff Ethik, gibt @ einen Uberblick Giber
die Ansdtze der teilnehmenden Unternehmen und @ einen kleinen Einblick in bestehende
Forschungsliteratur zum Thema.

In der Philosophie gibt es verschiedene Arten von Ethik. Die insbesondere im KI-Zusam-
menhang relevante Normative Ethik beschaftigt sich vor allem mit der Frage, wie wir
aufgestellte Normen begriinden und inwiefern wir diese verallgemeinern konnen.' Daflr
gibt es drei Ansatze, die als Impuls fur die Beschaftigung mit Kl und Ethik dienen konnen:

— Der deontologische Ansatz sieht es als zentral an, dass Menschen sich bei ihrem
Handeln an Regeln orientieren. Diese Regeln stehen unabhangig von aufleren
Umstanden, Zwecken und Folgen fest, auch wenn sie kontraintuitiv erscheinen oder
negative Folgen mit sich ziehen. Ein bekannter Vertreter ist Immanuel Kant.

— Der teleologische Ansatz nimmt die Ziele und Konsequenzen, die sich aus
Handlungen ergeben, in den Blick. Ein Mensch, der danach handelt, mochte
grofRtmoglichen Nutzen erzeugen. Eine bekannte Stromung ist der Utilitarismus von
John Stuart Mill.

— SchlieBlich konnen im Sinne der Tugendethik auch Werte und Ideale die Handlun-
gen von Menschen anleiten. Bei dieser (von Aristoteles vertretenen) Perspektive sind
Regeln oder eine Reflexion Uber Konsequenzen nicht relevant. Es stellt sich die Frage:
Was fur ein Mensch maochte ich sein?

Die Angewandte Ethik ist ein Teilbereich der Normativen Ethik - und kann dementspre-
chend oben genannte Perspektiven einnehmen. Sie widmet sich bestimmten Bereichen,
2.B. Medizin-Ethik, Roboter-Ethik oder KI-Ethik. Alle Bereichs-Ethiken entwickeln sich
aufgrund konkreter Bedarfe. Im Fall der KI-Ethik ist es die Entwicklung ,intelligenter”
oder ,smarter” Technologien: Das Besondere der KI-Ethik im Gegensatz zu anderen
Bereichs-Ethiken ist, dass sie sich mit Technologien befasst, die nicht nur ethische Fragen
flir die Mensch-Maschine-Interaktion aufwerfen. Denn KI-Systeme handeln bis zu einem
gewissen Grad selbst autonom, sodass ihre Handlungen sich nach ethischen Werten
richten sollten.23
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Seit etwa 2017 gibt es vermehrt ethische Richtlinien zum Einsatz Kinstlicher Intelligenz
in Unternehmen: So listet die gemeinnutzige Forschungs- und Advocacy-Organisation
AlgorithmWatch in einer Datenbank derzeit 167 Ethik-Richtlinien auf.* Auch fir die Teil-
nehmenden der Reihe RTeKl ist das Thema bereits sehr prasent. Mehr als die Halfte der
teilnehmenden Unternehmen haben bereits ethische Richtlinien zu KI aufgestellt.

Die meistgenannten Aspekte innerhalb dieser Richtlinien sind Sicherheit, Datenschutz,
Fairness sowie das gesellschaftliche und okologische Wohlergehen. Interessant ist, dass
die Rolle des Menschen verschieden definiert wird: So heben einige Richtlinien gegenlber
der KI den Vorrang des Menschen hervor (z. B. BMW Group, Lufthansa Group).

Andere sehen Mensch und KI-System vorrangig als sich gegenseitig erganzende bzw.
kooperierende Akteure (z. B. Microsoft, Telekom).

Es gibt grob gesehen zwei Wege, auf denen ethische KiI-Richtlinien in die Anwendung
gebracht werden konnen:

i. Ethische Leitlinien werden mittels Software umgesetzt. Die KI-Anwendung soll
ihre Entscheidungen etwa moglichst transparent machen oder Erfahrungswerte der
Bediener*innen moglichst gut berlcksichtigen. Beispiele hierfur sind:

— Die Continental Automotive AG nimmt in den Blick, wie Algorithmen die
Mensch-Computer-Interaktion optimieren konnen. Dazu gehort beispielsweise
die Frage, wie exakt die KI-Anwendung menschliche Eingaben auffasst.>

— Microsoft hat Software-Losungen wie ,FairLearn” oder ,Counterfit”
implementiert, die KI-Entwicklungsteams bei der Bewertung von Fairness

und Robustheit unterstitzen sollen.®

— Aleph Alpha sieht Open Source als eine Losung, Transparenz herzustellen.?

ii. Die in die KI-Entwicklung involvierten Menschen stehen im Fokus. Beispiele
ethischer Uberlegungen von Software-Entwickler*innen sind: Welche (Menge an)
Daten sind fur das Training der Kl ausreichend? Inwiefern berlcksichtige ich dessen
Energiebedarf? Wie viel Arbeitsaufwand stecke ich in die Sicherheit der KI? Ein Beispiel
hierfur ist:

— Die BMW Group hat Checklisten flir bestimmte Anwendungsfalle etabliert,

z. B. flir die Entwicklung der Notbremse beim autonomen Fahren. Damit sollen
ethische Prinzipien konkretisiert werden.®

— Die Deutsche Telekom setzt u. a. darauf, Anwender*innen im Umgang mit Kl

zu bilden. Sie hebt hervor, dass klare Regeln zu Verantwortlichkeiten bzgl. der

KI-Entwicklung etabliert werden sollen.®
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Dr. Thilo Hagendorff, ein angewandter Philosoph, analysiert dass die meisten
Unternehmen mit ihren ethischen Richtlinien auf technikgetriebene Losungen setzen
und ein deontologisches Verstandnis von Ethik haben.™ Gleichzeitig sind die Richtlinien
schwer umsetzbar: So stellten McNamara, Smith und Murphy-Hill fest, dass die bloRRe
Kenntnis ethischer Richtlinien keinen Einfluss auf die Arbeit von Software-Entwickler*in-
nen hat.™ Hagendorff fuhrt dazu beispielsweise folgende Ursachen auf.":

— Interpretationsspielraume: Richtlinien sind wenig prazise. Sie enthalten

abstrakte Begriffe. (Was genau bedeutet etwa ,menschzentriert“?) und zu wenig
technische Details.

— Unterschiedliches Verstandnis: Einzelne Werte oder Begriffe, z. B. ,Fairness” werden
kulturell sowie je nach Disziplin und Kontext unterschiedlich definiert und gewichtet.
— Komplexe Team-Strukturen: Viele verschiedene Menschen sind in die KI-Entwicklung
involviert. Es gibt unterschiedliche Interpretationen und Erwartungen. AufRerdem steht
nicht genau fest, wer in der Entwicklung woflr verantwortlich ist.

Hagendorff ® und die Philosophin Aline Franzke™ regen daher an, Richtlinien konkreter zu
formulieren und sie mit Beispielen sowie technischen Details zu unterfuttern. Verantwort-
lichkeiten sollten klar benannt werden. Sie schlagen aufRerdem vor, dass Unternehmen
statt auf Regeln starker auf Dialog und die Vermittlung von Werten setzen — damit werden
Entwickler*innen als selbstverantwortliche Menschen angesprochen und ihr Handeln
unmittelbarer beeinflusst.

a) Wie versteht mein Unternehmen Ethik?

b) Wie setzt mein Unternehmen Ethik um?

c) Lassen sich manche Werte besser technologisch
oder organisatorisch umsetzen? Wenn ja - welche?

d) Welche Herausforderungen bei der Umsetzung ethischer
Richtlinien kennen Sie?
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